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Střední škola gastronomie, oděvnictví a služeb, 
 Frýdek-Místek, příspěvková organizace

PROGRAM ŠKOLNÍHO PORADENSKÉHO PRACOVIŠTĚ

1. ZÁKLADNÍ INFORMACE

Poradenské služby jsou ve Střední škole gastronomie, oděvnictví a služeb, příspěvková organizace ve Frýdku-Místku zajišťovány školním poradenským pracovištěm (dále jen ŠPP) a jsou poskytovány žákům, učitelům a rodičům, resp. zákonným zástupcům žáků. Program školního poradenského pracoviště se řídí vyhláškou č. 72/2005 Sb., o poskytování poradenských služeb ve školách a školských poradenských zařízeních v platném znění. Činnost ŠPP zajišťuje výchovný poradce, školní metodik prevence a školní psycholog, kteří úzce spolupracují zejména s třídními učiteli, vedoucími předmětových komisí a s vedoucími pracovníky školy. Poradenští pracovníci školy splňují kvalifikační standardy podle zákona č. 563/2004 Sb., o pedagogických pracovnících.

2. CÍLE ŠPP
Obecným cílem ŠPP je zajištění komplexní a kvalitní péče o žáky SŠGOS v oblasti pedagogicko-psychologického poradenství, s důrazem na prevenci a podporu optimálního vývoje žáků.
Konkrétní cíle ŠPP:

1. Preventivní aktivity:
· Realizace programů primární prevence zaměřených na rozvoj psychosociálních dovedností, zdravý životní styl, prevenci rizikového chování a kariérové poradenství.

· Informační semináře a workshopy pro žáky, pedagogy a rodiče.

· Prezentace a informační materiály o problematice vzdělávání a výchovy.
2. Intervenční aktivity:
· Individuální a skupinové poradenské konzultace pro žáky s výukovými, výchovnými, osobními nebo kariérovými problémy.

· Krizová intervence v případě akutních problémů.

· Podpora žáků se speciálními vzdělávacími potřebami.
3. Metodická a konzultační činnost:
· Poskytování metodických materiálů a podpora pedagogům v práci s problémovými žáky.

· Konzultace pro pedagogy v oblasti výchovy a vzdělávání.

· Spolupráce s vedením školy na tvorbě koncepce školy a školního vzdělávacího programu.
4. Spolupráce s externími subjekty:
· Spolupráce s pedagogicko-psychologickými poradnami (PPP).

· Spolupráce se speciálně pedagogickými centry (SPC).

· Spolupráce s úřady práce a dalšími institucemi. 

· Spolupráce s OSPOD a PČR

· Spolupráce s organizací MCPI Koruhope

3. PERSONÁLNÍ ZAJIŠTĚNÍ

3.1 Pracovníci, kteří zabezpečují poskytování školních poradenských služeb
▪ Výchovný poradce – Mgr. Lenka Hradilová 
Kontakt: 558 630 155, e-mail: hradilova@ssgos.cz 
Kabinet č. 323 

Konzultační hodiny: 
pro žáky: PO - 7.05 – 8.00 a po předchozí domluvě
pro rodiče: ST - 14.00 – 15.00 a po předchozí domluvě

pro učitele: po předchozí domluvě

▪ Školní metodik prevence – Mgr. Jana Strumienská 
Kontakt: 558 630 127, e-mail: strumienska@ssgos.cz 
kabinet č. 401  

Konzultační hodiny: ČT - 7:15 – 8:00 a po předchozí domluvě
▪ Školní psycholog – Mgr. Soňa Tichá 
Kontakt: 558 630 135, 602 534 505, e-mail: psycholog@ssgos.cz 
Budova bývalého internátu - 5. poschodí 
Konzultační hodiny: PO a ÚT - 9:00 – 14:00
3.2 Pracovníci, kteří se podílejí na poskytování školních poradenských služeb
▪ Třídní učitelé – vytvářejí vnitřní pravidla třídy, která jsou součástí otevřené a bezpečné atmosféry a pozitivního sociálního klimatu ve třídě, zprostředkovávají komunikaci s ostatními pedagogy, jsou garanty spolupráce školy se zákonnými zástupci žáků, podílejí se na diagnostice při problémech u jednotlivých žáků a třídního kolektivu, podle pokynů poradenských pracovníků školy vytvářejí podmínky pro integraci žáků se SVP a žáků nadaných, vedou třídnické hodiny s cílem zlepšení a upevnění vztahů mezi žáky;  
▪ Předsedové předmětových komisí - navrhují úpravy ve ŠVP v rámci daných předmětů a v rozsahu péče o žáky se speciálními vzdělávacími potřebami, při jednáních předmětové komise konzultují příčiny a hledají vhodné formy podpory pro žáky se specifickými vzdělávacími potřebami, konzultují případné výchovné a vzdělávací problémy žáků i jejich řešení; 

▪ Učitelé občanské výchovy - v rámci výuky se zaměřuje na zapojování multikulturních prvků do vzdělávacího procesu, vhodně začleňuje do výuky témata etiky, prevence rasizmu, xenofobie a dalších jevů, které souvisejí s otázkou přijímání kulturní a etnické odlišnosti. 

4. PODMÍNKY PRO POSKYTOVÁNÍ PORADENSKÝCH SLUŽEB
4.1 Prostory 
Prostory pro poskytování školních poradenských služeb jsou k dispozici ve 2. i ve 3. nadzemním podlaží školní budovy. V místnosti č. 401 poskytuje služby školní metodik prevence a v místnosti č. 323 výchovný poradce. Školní psycholog má k dispozici samostatnou místnost umístěnou v budově bývalého internátu ve 4. patře. Všechny prostory zaručují nerušené a důstojné jednání s klienty a jsou vybaveny pro poskytování standardních činnost jednotlivých pracovníků. 
4.2 Informovanost o službách 
Informace o poskytovaných poradenských službách jsou veřejně přístupné na webových stránkách školy. Žáci jsou s Programem poradenských služeb seznamování v průběhu měsíce září a třídnických hodinách a žáci 1. ročníků nadto ještě na speciálních třídnických hodinách s výchovným poradcem, metodikem prevence, a školním psychologem. Zákonní zástupci jsou programem obeznámeni na třídních schůzkách v listopadu daného školního roku. Informace pro zaměstnance školy jsou dostupné na nástěnce ve sborovně a na disku „S“ v jednotlivých složkách (ŠMP a VP). Pedagogové jsou s programem poradenských služeb seznamování také na pedagogické radě a také formou e-mailu.
4.3 Časová dostupnost služeb poradenských pracovníků školy

Každý z poradenských pracovníků se schází s žáky, rodiči i ostatními klienty individuálně po předchozí domluvě nebo na základě aktuální potřeby.
4.3 Práce s informacemi a důvěrnými daty 
Informace a důvěrná data o žácích a jejich rodičích, o kterých se poradenští pracovníci dozvědí v souvislosti s výkonem své poradenské činnosti, jsou ochraňována v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb. Zákon o zpracování osobních údajů ve znění pozdějších předpisů. 
Účinnost 
Kontrolu dodržování tohoto programu poradenských služeb vykonává zástupce ředitele školy pro teoretické vyučování - Mgr. Richard Satinský.

Tento program nabývá účinnosti dnem 1. 3. 2024.

PhDr. Mgr. Ing. Lukáš Smutný, MPA, MBA, MSc., Ing.Paed.IGIP, dr. h. c.

ředitel školy 
Přílohy 
Příloha č. 1: ŠPP – náplň práce členů ŠPP 

Příloha č. 2: Školní preventivní strategie a program 
Příloha č. 3: Postup při řešení šikany 

Příloha č. 4: Strategie předcházení školní neúspěšnosti

[image: image2.jpg]Ptispévkova organizace I“

Moravskoslezského kraje

\ W





     tř. T. G. Masaryka 451, 738 01 Frýdek-Místek
           E-mail: sekretariat@ssgos.cz                   
                      Telefon                         IČO
     WEB:www.ssgos.cz



             +420 558 630 041             0057 7243


